EXAMEN DE DISERTATIE
SESIUNEA SEPTEMBRIE 2016
MASTER - MANAGEMENTUL RESURSELOR UMANE

Pentru a putea participa la examenul de disertatie din septembrie 2016 trebuie sa va inscrieti la acest
examen.

Examenul de disertatie va avea loc in data de 28 SEPTEMBRIE 2016 — ora 18.00

Examenul de disertatie consta in prezentarea si sustinerea lucrarii de disertatie

Tnscrierea la examenul de disertatie va avea loc in 15 - 16 septembrie, interval orar 10.00-17.00

Se pot inscrie la licenta studentii care:

— au achitate toate taxele la zi;

— au situatia Incheiata pe toti anii universitari,
— nu au datorii fata de biblioteca universitatii;
— au achitat taxa de Inscriere la disertatie.

Taxa de Inscriere la examenul de disertatie: 500 lei
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ACTELE NECESARE PENTRU INSCRIERE LA
EXAMENUL DE DISERTATIE 2016

Cerere pentru inscriere la examenul de disertatie

Declaratie pe proprie raspundere privind autenticitatea documentelor

Declaratie de autenticitate a lucrarii de finalizare a studiilor (aceste 3 documente se iau
de la secretariat in ziua predarii dosarului de inscriere la examenul de disertatie)
Certificat de nastere — copie legalizata

Certificat de cisatorie (pentru cei care si-au schimbat numele) — copie legalizata
Diploma de bacalaureat - copie legalizata

Diploma de licenti - copie legalizata

Foaia matricola sau suplimentul de diploma - copie legalizata

Copie xerox BI/CI

2 fotografii recente 3/4(tip buletin) — pe spatele fiecireia se va scrie numele si prenumele
candidatului

Fisa de lichidare de la biblioteca

Dovada achitirii taxei de Tnscriere la examenul de disertatie

Dosar plic

Lucrarea de disertatie
v Lucrarea se va preda intr-un exemplar copertat

v’ La predare aceasta va fi insotita si de un exemplar in format electronic - pe CD in carcasa
de plastic.



ETICHETA PENTRU CD

Universitatea Agora din municipiul Oradea

Facultatea de Stiinte Economice

Departamentul de Stiinte Sociale

Programul de studiu de master: Managementul resurselor umane

Numele absolventului

Anul sustinerii examenului

Titlul lucrarii

Indrumitor stiintific




UNIVERSITATEA AGORA DIN MUNICIPIUL ORADEA
FACULTATEA DE STIINTE ECONOMICE
PROGRAM DE STUDIU DE MASTER: MANAGEMENTUL RESURSELOR
UMANE

LUCRARE DE DISERTATIE

MODEL COPERTA

INDRUMATOR STIINTIFIC:
(Titlu didactic-titlul stiintific-nume $i prenume)
Exemplu: (conf. univ. dr. POPA MARIA)

ABSOLVENT:
Nume, initiala prenumelui tatalui si prenume

Atentie! se scrie numele din certificatul de nastere
Exemplu: (COSTEA Gh. IOANA MIRELA)

ORADEA
2016



UNIVERSITATEA AGORA DIN MUNICIPIUL ORADEA
FACULTATEA DE STIINTE ECONOMICE
PROGRAM DE STUDIU DE MASTER: MANAGEMENTUL
RESURSELOR UMANE

LUCRARE DE DISERTATIE

(titlul)

MODEL PAGINA DE GARDA

INDRUMATOR STIINTIFIC:
(Titlu didactic-titlul stiintific-nume $i prenume)
Exemplu: (conf. univ. dr. POPA MARIA)

ABSOLVENT:
Nume, initiala prenumelui tatilui si prenume

Atentie! se scrie numele din certificatul de nastere
Exemplu: (COSTEA Gh. IOANA MIRELA)

ORADEA
2016



MINISTERUL EDUCATIEI NATIONALE SI CERCETARII STIINTIFICE
UNIVERSITATEA AGORA DIN MUNICIPIUL ORADEA! (UAO)
FACULTATEA DE STIINTE ECONOMICE

Piata Tineretului nr. 8, 410526, Oradea, judetul Bihor, Romania;

Tel: +40 259 427 398, +40 259 472 513, Fax:+40 259 434 925

GHID PENTRU REALIZAREA LUCRARII DE DISERTATIE
MASTER - MANAGEMENTUL RESURSELOR UMANE

DE CE ESTE NECESARA LUCRAREA DE DISERTATIE?

1. In primul rand este o obligatie pentru finalizarea studiilor universitare

2. Efortul de gandire necesar pentru elaborarea acestui document ajuta la crearea unei imagini
de ansamblu asupra unei organizatii/firme;

3. Lucrarea ofera evaluarea subiectului dorit de student sau propus de conducatorul lucrarii
asa cum este el aplicat Intr-o organizatie/firma;

4. Lucrarea de disertatie este un instrument care ajuta in aspectele manageriale la locul de
munca pe care il va avea studentul.

CARE SUNT OBIECTIVELE ELABORARII LUCRARII?
1. Absolventul trebuie sa valorifice cunostintele de specialitate dobandite pe parcursul
facultatii.
2. Din lucrare sa rezulte capacitatea de analiza si sinteza a absolventului.
3. Elaborarea lucrarii sd evidentieze abilitatile absolventului de a utiliza materialul
bibliografic recomandat si competentele dobandite.
4. Lucrarea sa reflecte abilitatea absolventului de a realiza conexiuni interdisciplinare.

CE CUPRINDE LUCRAREA?
In practicd nu se poate spune ci existd o retetd unica de elaborare a lucririi de disertatie realizate de
absolventi.
Lucrarea trebuie sa contina obligatoriu urmatoarele elemente:
1. Pagina de garda
2. Cuprins
3. Introducere (1-2 pagini);
4. Prezentarea teoretica a subiectului ales (maxim 15 pagini);
5. Evaluarea practica a subiectului ales:
- Descrierea generala a organizatiei/firmei ;
- Studiu de caz propriu-zis;
6. Concluzii si propuneri;
Bibliografie;
8. Anexe (situatii financiare daca este cazul, chestionare folosite, sau orice alt document cu
informatii primare pe baza carora au fost facute analize in continutul lucrarii).

~

O lucrare de disertatie trebuie sa contina 25-30 pagini.

L UNIVERSITATE ACREDITATA prin Legea nr. 59 din 29 martie 2012 publicati in Monitorul Oficial nr.222 din 3
aprilie 2012.



CONDITII GENERALE DE TEHNOREDACTARE
Continutul lucrarii va fi scris cu caractere de 12 la un rand jumatate, Times New Roman. Este
recomandat ca fiecare capitol sd inceapd pe o pagind separatd. Un nou subcapitol va fi trecut in
continuare, fara a incepe o pagina noua. Titlurile de capitol vor fi scrise cu caractere de 14 Times New
Roman bold, iar titlurile de subcapitole vor fi scrise cu caractere de 12 Times New Roman bold.
Marginile lucrarii vor fi: sus 2 cm, jos 2 cm, dreapta 2 cm, stinga 3 cm.
Cu exceptia paginii de titlu, fiecare dintre paginile lucrarii vor fi numerotate, jos, centrat sau la dreapta.

PAGINA DE GARDA
Prima pagina a lucrarii va cuprinde urmatoarele elemente:

e Sus, centrat va fi trecut - Universitatea AGORA din Municipiul Oradea (cu caractere
de 16 Times New Roman), la un rand se trece Facultatea de Stiinte Economice,
programul de studiu de master: Managementul resurselor umane cu caractere de 14,
Times New Roman;

e La mijloc, centrat, cu majuscule, va fi trecut titlul lucrarii — de exemplu STUDIU
PRIVIND MOTIVATIA PERSONALULUI LA SC PETE SRL, cu caractere de 18
TNR, bold.

e Jos, la dreapta va fi trecut numele si prenumele absolventului iar la stinga numele si
prenumele indrumatorului stiintific (inclusiv gradul didactic pe care il detine)cu
caractere de 14 Times New Roman;

e La sfarsitul pagini de titlu se trece, centrat, Oradea si anul absolvirii cu caractere de 12
TNR.

CUPRINSUL

Este recomandat ca la realizarea cuprinsului sa fie utilizatda doar o structurd de capitole si
subcapitole (de genul cap. 1, subcap. 1.1.), si nicidecum sub-subcapitole (de genul 1.2.2.) care
ingreuneaza citirea lucrarii. Alegerea titlurilor pentru capitole si subcapitole se face de catre absolvent
sub indrumarea conducatorului stiintific.

PREZENTAREA TEORETICA A SUBIECTULUI ALES

Este recomandat ca la prezentarea teoretica a temei alese sa fie alese si trecute succint, la obiect,
principiile generale care sunt cuprinse in literatura de specialitate.

Acolo unde este cazul trebuie sa fie citate sursele de informare folosite (cu Insert foot note) la subsolul
paginii indicand: numele §i prenumele autorului, titlul cartii, editura, locul aparitiei, anul, pagina. EX:
Petelean Adrian, Elemente de management financiar, Editura Appendix, Bucuresti, 2001, p. 87.

EVALUAREA PRACTICA A SUBIECTULUI ALES

Ceea ce vom urmadri in prezentarea situatiei practice din unitatea/sistemul analizat(a) este modul in
care se regaseste teoria. Se vor utiliza, in acest sens, chestionare, interviuri, analiza si sinteza datelor
oferite de firma/sistem. Pentru prezentarea rezultatelor cercetarii pot fi utilizate figuri, grafice, tabele.
DESCRIEREA GENERALA A ORGANIZATIEI/FIRMEI

Va cuprinde raspunsuri la urmatoarele chestiuni:

Sistemul /Firma - cum si cand a fost infiintata?, obiectul de activitate, ce produse ofera?, de ce aceasta
afacere are sanse de succes?, care sunt perspectivele de dezvoltare?

Domeniul de activitate - in ce domeniu intra in concurenta?, in ce stadiu de viata se afla domeniul?
Obiectivele - ce strategie detine firma?, care sunt obiectivele concrete in urmatorii 3-5 ani?

Piata, adica o scurta descriere a dimensiunilor pietei, analiza concurentei si analiza clientilor:

Clientii - cine sunt clien{ii? (varsta, stare materiald, nivel social), ce 1i determind sd cumpere
produsul/serviciul oferit?, cati bani cheltuiesc de obicei?, ce pret sunt dispusi sa plateasca?



Produsul - ce produs ofera concret?, ce nevoi satisface?, cum este vandut acesta? (in magazin, la client,
en-gros...), cum afla cumparatorii de produsul firmei?, la ce preturi este vandut?, ce costuri implica?,
cat de competitiv si profitabil este?

Segmentul de piata - unde este situata piata?, cat de mare este?, este o piatd in dezvoltare?, care sunt
tendintele pietei?, exista caracteristici specifice ale pietei?

Concurenta - care sunt principalii concurenti?, ce calitate au produsele?, ce reputatie are concurenta?
le sunt fideli clientii?, cum fsi distribuie produsele?, cat de mare este segmentul lor de piatd? Ce
avantaje au?

Organizarea si conducerea se referd la modul in care va avea loc organizarea procesuala si structurala
a managementului:

- Procesul de productie - descrieti etapele procesului de fabricatie, mentionati cerintele
productiei (materii prime, furnizori, calitate), utilajele si echipamentele folosite,
organizarea fluxului de productie.

- Conducerea - care este structura organizatorica?, cine conduce afacerea?, care sunt
responsabilitatile conducatorilor?, cum are loc exercitarea controlului?

- Personalul - care este numarul de angajati?, ce calificare au?, de unde provin?, cum sunt
motivati?, cum sunt pregatiti?

Informatiile financiare, cuprind o evaluare a profitabilitatii firmei/organizatiile/sistemului in urma
prezentarii principalilor indicatori economico-financiari, cu un scurt comentariu si implicatiile in
deciziile manageriale.

CONCLUZII SI PROPUNERI

Este un capitol de sinteza 1n care studentul trebuie sa prezinte clar, sistematic, principalele idei
dezbatute de-a lungul lucrarii. Vor fi urmarite: motivatia pentru care a fost ales subiectul, stadiul
cercetarii din literatura de specialitate si evaluarile practice pe care le-a facut studentul cu prilejul
efectudrii lucrdrii. Deosebit de importante sunt propunerile de imbunétitire a situatiilor pe care le-a
intalnit studentul Tn organizatia/firma/sistem analizat(d). Acestea vor constitui elementele de baza care
vor fi luate in considerare la evaluarea lucrarii de catre membrii comisiei de disertatie.

BIBLIOGRAFIA

Toate sursele bibliografice, primare sau secundare, publicate sau nepublicate, sunt proprietatea
intelectuald a autorilor sau institutiei care au produs acele materiale. Prin urmare, autorul lucrarii de
licenta sau de disertatie trebuie sa citeze in mod corect toate sursele incluse in tezd, inclusiv figuri,
tabele, ilustratii, diagrame. Se citeaza nu doar preluarea unor fraze de la alti autori, dar si parafrazarea
si sumarizarea ideilor exprimate de acestia. Eludarea acestor norme etice poarta numele de plagiat.

Este de dorit ca studentul sa se documenteze Tnainte de a trece la rezolvarea practica a temei
alese pentru intocmirea lucrarii. Bibliografia va fi trecuta, pe o pagina separata, la sfarsitul lucrarii,
numerotatd, in ordinea alfabeticad a numelui autorilor, cu caractere de 12 Times New Roman, la un
rand si jumatate. De exemplu:

1. Catana Doina, Management general Editura Tipomur, Tg.-Mures, 1994.

2. Certo Samuel, Managementul modern, Editura Teora, Bucuresti, 2002.

3. Cocris Vasile & Isan Vasile, Economia afacerilor, vol. 1-4, Editura Graphix, Iasi, 1995.

4. Marian Liviu, Management general si industrial, curs lito, Universitatea ,,Petru Maior”,
Tg.-Mures, 1994.

Nicolescu Ovidiu & Verboncu lon, Management, Editura Economica, Bucuresti, 1996.

On Angela, Management general, curs IFRD, Universitatea ,,Petru Maior”, Tg.-Mures,

2002.

7. Petelean Adrian, ,,Asigurarea motivatiei personalului” in revista Tribuna Economica, nr.
5/2002, p. 26-27.
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8. Russu Corneliu, Management, Editura Expert, Bucuresti, 1993.
9. Zorlentan Tiberiu, Burdus Eugen, Caprarescu Gheorghitd, Managementul organizatiei,
Editura Economica, Bucuresti, 1998.
Se recomanda ca bibliografia sa cuprinda carti de specialitate recente, reviste de specialitate, minim
10 lucrari si sa se evidentieze lucrari ale cadrelor didactice din Universitate. De asemenea, se pot utiliza
surse bibliografice de pe internet.

ANEXE

Se vor folosi anexe doar in cazul in care studiul a fost realizat utilizind unele informatii,
chestionare care prezinta date utile pentru intelegerea lucrarii, dar care, daca s-ar introduce in text, ar
rupe firul logic al lucrarii. Fiecare va purta denumirea Anexa 1, Anexa 2, etc. Denumirile anexelor vor
fi trecute cu caractere de 12 TNR, bold, aliniat la dreapta.

ALTE REGULI DE REDACTARE
Figurile vor fi prezentate centrat. Sub acestea se trece numarul figurii (prima cifra este identica

cu cea a capitolului din care face parte; a doua cifra indicad numarul de ordine al figurii din capitol)
denumirea si, daca este cazul, sursa.

Competentd
tehnica

Competentd
comerciala

Competenta Competenta
organizatorica financiara

Figura 1.1. Categoriile de finalitati ale intreprinderii
Sursa: lonescu Victor, Managementul proiectelor, Editura EFI-ROM, Bucuresti, 2002, p. 9;

Graficele vor fi prezentate centrat. Sub acestea se trece numarul graficului (prima cifra este
identicd cu cea a capitolului din care face parte; a doua cifra indica numarul de ordine al graficului din
capitol) denumirea si, daca este cazul, sursa.
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Graficul 1.1. Nivelul de stres profesional si incidenta acestuia

OFara probleme
|Crize usoare

OCrize moderate

OCrize majore

Tabelele vor fi prezentate centrat. Exemplul de mai jos prezintd modul in care vom trece
tabelele (la numerotare, prima cifrd este identica cu cea a capitolului din care face parte; a doua cifra
indica numarul de ordine al tabelului din capitol) denumirea si, daca este cazul, sursa.

Tabelul 1.1. Analiza comparativi operatie/proiect

Operatia productiva Proiectul

- Exista o referinta Nu exista o referinta

- Activitate permanenta Activitate temporara

- Mijloace (resurse) cunoscute Mijloace (resurse) previzionate
- Decizie reversibila Decizie ireversibila

- Mediu cunoscut Mediu estimat si fluctuant

- Piata cunoscuta (produsul) Piata estimata incerta (produsul)
Risc scazut Risc ridicat

Sursa: lonescu Victor, Managementul proiectelor, Editura EFI-ROM, Bucuresti, 2002, p. 18;

MODUL DE SUSTINERE

Prezentarea lucrarii de disertatie in fata comisiei este la fel de importanta ca si elaborarea
acesteia. La sustinere, absolventul trebuie sa aiba pregatit un speech sau o0 prezentare in Power Point
astfel incat sa se poatd incadra In limita de timp stabilitd de catre comisie (maxim 10 minute).

DE RETINUT:

Succesul poate fi garantat daca Tnainte de redactarea lucrarii ai gasit raspunsuri la urmatoarele
intrebdri: Cum pot sa trezesc interesul pentru subiectul ales?, Dacd atitudinea profesorului este neutra,
cum sa-| captez? Daca este ostil punctului meu de vedere, cum sa-1 fac sa citeasca textul pana la capat?
Cum sa organizez si sd exprim mai bine ideile pentru a le comunica mai eficient, pentru a ma face pe
deplin inteles?

Mult succes !



